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ВНУТРЕННИЕ БЛОКИ КАССЕТНОГО ТИПА БЫТОВЫХ КОНДИЦИОНЕРОВ
(СПЛИТ-СИСТЕМ),
МОДЕЛЬНЫЙ РЯД FFQN_CXV Технический паспорт

Инв. № дубл.
Взам. инв. №
Подп. и дата
Подп. и дата
Инв. № подл.

Настоящий паспорт предназначен для ознакомления с техническими данными и устройством внутренних блоков кассетного типа бытовых кондиционеров (сплит-систем), модельного ряда FFQN_CXV (далее по тексту – «изделия»). 

1 [bookmark: _Ref67997751][bookmark: _Toc104460074] ОСНОВНЫЕ СВЕДЕНИЯ ОБ ИЗДЕЛИЯХ
Общие сведения об изделиях приведены в таблице 1.

Таблица 1

	Наименование изделия
	Внутренние блоки кассетного типа бытовых кондиционеров (сплит-систем), модельный ряд FFQN_CXV

	Модель изделия
	FFQN25CXV, FFQ35CXV, FFQN50CXV

	Артикул изделия
(указан на шильде изделия)
	FFQN25CXV1, FFQN35CXV1, FFQN50CXV1

	Назначение
	Предназначены для охлаждения либо нагрева воздуха 
в помещениях различного назначения

	Размещение
	Внутри здания/невзрывоопасное

	Год выпуска
	2022

	Срок службы
	10 лет

	Информация о соответствии
	Сертификат соответствия требованиям
ТР ТС 004/2011 «О безопасности низковольтного оборудования»,
ТР ТС 020/2011 «Электромагнитная совместимость технических средств»
ЕАЭС RU С-BE.АЖ49.В.00910/21 
(срок действия с  21.06.2021 до 20.06.2026)
Декларация о соответствии требованиям
ТР ЕАЭС 037/2016 «Об ограничении применения опасных веществ в изделиях электротехники и радиоэлектроники»
ЕАЭС N RU Д-BE.РА01.В.59477/21 
(срок действия с  28.06.2021 до 25.06.2026)

	Изготовитель
	Daikin Malaysia Sdn. Bhd.

	Страна производства
	Малайзия

	Адрес изготовителя
	Lot 60334, Persiaran Bukit Rahman Putra 3,
Taman Perindustrian Bukit Rahman Putra 3, 
47000 Sungai Buloh, Selangor Darul Ehsan

	Торговая марка изделия
	DAIKIN

	Уполномоченное лицо изготовителя
	Общество с ограниченной ответственностью «ДАИЧИ»
ОГРН 5087746162983, ИНН/КПП 7703675923/774301001
Юр. адрес: Российская Федерация, 125130, Москва, проезд Старопетровский, дом 11, корпус 1. Этаж 3, офис 20.
Факт. адрес: Российская Федерация, 125130, Москва, проезд Старопетровский, дом 11, корпус 1. Этаж 3, офис 20.
Телефон: +7 (495) 737-37-33, факс: +7 (495) 737-37-32,
E-mail: cert@daichi.ru

	Импортёр
	Закрытое акционерное общество
«Холдинговая компания «Юнайтед Элементс Групп».
ОГРН 1097847130050, ИНН 7813443770, КПП 781301001
Юр. Адрес: Россия, 197110, Санкт-Петербург, ул. Пионерская, 53, лит. Л
Факт. Адрес:  Россия, 197110, СПб, ул. Большая Разночинная, 32
Телефон: +7 (812) 718-55-11, факс: +7 (812) 718-55-14,
E-mail: info@uelements.com


2 [bookmark: _Ref70416271][bookmark: _Toc104460075]
 ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ
[bookmark: _Toc104460076]2.1.1 Описание изделия

Внутренние блоки кассетного типа бытовых кондиционеров (сплит-систем), модельный ряд FFQN_CXV предназначены для обеспечения подвода кондиционированного воздуха в замкнутое пространство комнаты или зоны.
Оборудование состоит из двух отдельных блоков, которые предназначены для работы совместно: внешнего (компрессорно-конденсаторного) и внутреннего (испарительного). Внешний блок монтируется вне кондиционируемого помещения. Внутренний блок монтируется внутри кондиционируемого помещения. Друг с другом блоки соединяются медными теплоизолированными трубами. Изделие работает по технологии on/off или технологии с постоянной производительностью. Компрессор включается или отключается при достижении заданной температуры, исходя из показаний датчика температуры. 
Особенности:
· Компактность;
· Встроенный насос отвода конденсата высокой мощности;
· 4-стороннее распределение воздуха и автосвинг;
· Автоматический режим;
· Функция Hot Keep;
· Самодиагностика;
· Беспроводной пульт входит в стандартную комплектацию.
Внешний вид изделия представлен на рисунке 1.
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Рисунок 1

[bookmark: _Toc104460077]2.1.2 Принцип работы

Кондиционер – это устройство для поддержания оптимальных климатических условий в помещениях. Сплит-система – это кондиционер (система кондиционирования воздуха), состоящий из двух блоков: наружного (компрессорно-конденсаторного агрегата) и внутреннего (испарительного). Наружный блок монтируется вне кондиционируемого помещения. Внутренний блок монтируется внутри кондиционируемого помещения (настенный, кассетный, подпотолочный или напольный тип) или в вентиляционной системе здания (канальный тип). Друг с другом блоки сплит-системы соединяются медными теплоизолированными трубами (фреонопровод), в которых циркулирует хладагент, и электрическим кабелем, обеспечивающим подачу питающего напряжения и управляющих сигналов.

Принцип работы сплит-системы

Находящийся в наружном блоке компрессор выполняет сжатие газообразного хладагента, который при сжатии нагревается и после компрессора под давлением поступает в теплообменник конденсатора. В теплообменнике конденсатора хладагент охлаждается за счет теплообмена с наружным воздухом и конденсируется, переходя в жидкое состояние. Далее хладагент проходит через дросселирующее устройство (расширительный клапан или капиллярную трубку), в котором происходит резкое понижение давления и температуры хладагента. При этом часть жидкого хладагента неизбежно переходит в газообразное состояние. Затем холодный хладагент по фреонопроводу поступает в теплообменник внутреннего блока (испаритель), где за счет теплообмена с воздухом из помещения он закипает и переходит из жидкого состояния в газообразное. Воздух же, в свою очередь, охлаждается и поступает в помещение. После испарителя газообразный хладагент вновь поступает на всасывание в компрессор, и далее процесс повторяется. 
При работе системы в режиме нагрева процесс реверсируется: испарение хладагента происходит в наружном блоке, а конденсация – во внутреннем.

Схема работы сплит-системы представлена на рисунке 2.
	[image: ]
	1. Компрессор с аккумулятором
(отделителем жидкости)
2. Хладагент
3. Теплообменники
4. Расширительный клапан




Рисунок 2









[bookmark: _Toc104460078]2.1.3 Основные технические характеристики

Основные технические характеристики изделия приведены в таблице 2.






[bookmark: _GoBack]

Таблица 2

	Модель
	FFQN25CXV
	FFQN35CXV
	FFQN50CXV

	Электропитание 
	Ф/В/Гц
	1/220-240/50

	Производитель-ность
	Охлажде-ние
	кВт
	2.78
	3.66
	5.13

	
	Нагрев
	кВт
	2.78
	3.37
	5.13

	Коэффициент энергоэффектив-ности
	Охлажде-ние (EER)
	Вт/Вт
	3.09
	2.82
	3.03

	
	Нагрев
(COP)
	
	3.35
	3.3
	3.00

	Потребляемая мощность
	Охлажде-ние
	Вт
	0.9
	1.3
	1.69

	
	Нагрев
	Вт
	0.83
	1.02
	1.71

	Расход воздуха (средний)
	л/с
	170
	170
	194

	Уровень звукового давления внутреннего блока (Выс./Ср./Низ.)
	дБ(А)
	41/38/35
	41/38/34
	44/41/37

	Габариты блока/
декоративной панели
	Высота
	мм
	250/295

	
	Ширина
	мм
	570/640

	
	Глубина
	мм
	570/640

	Масса нетто блока/декоративной панели
	кг
	22/2
	23/2
	23/2

	Декоративная панель (опция)
	-
	BYC20CX

	Хладагент
	тип
	-
	R410А

	
	вес
	кг
	Технически не заправлен

	
	состав
	-
	Неазеотропная смесь из 50 % дифторметана R-32(CH2F2) и 50 % пентафторэтана R-125(CHF2CF3)



[bookmark: _Toc104460079]2.1.4 Требования к расположению изделия

Удостоверьтесь, что расположение удобно для прокладки проводов, труб и слива.
Внутренний блок должен быть установлен таким образом, чтобы не было препятствий на пути выхода холодного воздуха и возврата теплого воздуха, и ничто не мешало свободному  распространению воздуха по всему помещению (ближе к центру помещения).
Для комнатного блока должно быть обеспечено пространство, свободное от стены и препятствий как показано на рисунке 3.
Место установки должно быть достаточно прочным, способным выдержать нагрузку в 4 раза большей массы комнатного кондиционера для того, чтобы избежать шум и вибрацию.
Место установки (место подвешивания на потолке) должно быть достаточно ровным и высота в потолке должна быть 350мм или более.
Комнатный блок должен быть удален от источников тепла или пара (избегайте установку блока около входа).

[image: ]
Рисунок 3
[bookmark: bookmark0][bookmark: _Toc104460080]2.1.5 Оптимальная эксплуатация.

Рабочий диапазон температур представлен на рисунке 4.
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Рисунок 4

[bookmark: _Toc104460081]2.1.6 Чертеж изделия

Чертеж изделия с основными габаритными размерами представлен на рисунке 5.
[image: ]
Рисунок 5
[bookmark: _Toc104460082]2.2 Маркировка 

Маркировка на коробке с изделием представлена на рисунке 6.
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Рисунок 6

3 [bookmark: _Ref68106430][bookmark: _Ref70416282][bookmark: _Ref70418117][bookmark: _Toc104460083][bookmark: _Ref304821509] КОМПЛЕКТНОСТЬ
Комплектность одной единицы изделия приведена в таблице 3.

Таблица 3

	Наименование изделия
	Количество, шт.

	1. Внутренний блок кассетного типа бытовых кондиционеров (сплит-систем), модельный ряд FFQN_CXV
	1

	2. Бумажный шаблон для монтажа (верхняя часть упаковки) 
	1

	3. Сливной шланг
	1

	4. Кабель термодатчика
	1

	5. Руководство по монтажу и эксплуатации
	1

	6. Дополнения к руководство по монтажу и эксплуатации
	5




















4 [bookmark: _Ref68106447][bookmark: _Ref70416290][bookmark: _Ref70418138][bookmark: _Toc104460084]  ГАРАНТИИ ИЗГОТОВИТЕЛЯ
Гарантийный срок на изделие составляет 3 (три) года, если иное не установлено в договоре поставки.

Гарантия не распространяется  на изнашиваемые материалы, в том числе ремни, фильтры.

Гарантия не распространяется на случаи:
· нарушений правил монтажа, эксплуатации и хранения изделия, в том числе условий питающего напряжения и условий наружного воздуха;
· переделки и регулировки, установки дополнительного оборудования;
· использования изделия не по назначению или не в соответствии с руководством по эксплуатации и обслуживанию;
· случайного или намеренного попадания инородных предметов, агрессивных веществ или жидкостей во внутренние либо на внешние части изделия;
· ремонта или сервисного обслуживания, произведенного не уполномоченным на то сервисным центром или третьими лицами;
· отсутствия своевременного квалифицированного сервисного обслуживания изделия;
· выхода из строя изделия по причине колебаний напряжения, несчастных случаев, механического повреждения (внутреннего или внешнего), затопления, пожара;
· изменения, удаления или приобретения неразборчивого вида заводского номера изделия.




5 [bookmark: _Ref68106457][bookmark: _Ref70416297][bookmark: _Ref70418144][bookmark: _Toc104460085] КОНСЕРВАЦИЯ
	Дата
	Наименование работ
	Срок действия, годы
	Должность, фамилия и подпись

	1
	2
	3
	4

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



Примечание:
1 Первую строку заполняет изготовитель изделия.
2 Последующие строки заполняют при эксплуатации.
6 [bookmark: _Ref68106467][bookmark: _Ref70416303][bookmark: _Ref70418149][bookmark: _Toc104460086]
 СВИДЕТЕЛЬСТВО ОБ УПАКОВЫВАНИИ
СВИДЕТЕЛЬСТВО ОБ УПАКОВЫВАНИИ
Внутренний блок кассетного типа бытовых кондиционеров (сплит-систем), 
модельный ряд FFQN_CXV

                                         FFQN_CXV
(наименование модели)                                                        (заводской номер)



             Упакована:                       Daikin Malaysia Sdn. Bhd.
(наименование или код изготовителя)

Согласно требованиям, предусмотренным в действующей технической документации.








7 [bookmark: _Ref68106474][bookmark: _Toc104460087] СВИДЕТЕЛЬСТВО О ПРИЕМКЕ
СВИДЕТЕЛЬСТВО О ПРИЕМКЕ
Внутренний блок кассетного типа бытовых кондиционеров (сплит-систем), 
модельный ряд FFQN_CXV

FFQN_CXV 
(наименование модели)                                                   (заводской номер)

Изготовлена и принята в соответствии с обязательными требованиями государственных (национальных) стандартов, действующей технической документацией и признана годной для эксплуатации.

[bookmark: _Toc14172319][bookmark: _Ref68106481]

8 [bookmark: _Toc104460088] СВЕДЕНИЯ ОБ УТИЛИЗАЦИИ
Полная или частичная утилизация компонентов и материалов, составляющих изделие, регулируется нормативными правовыми актами Евразийского экономического союза (далее - "ЕАЭС"), законодательством государств-членов ЕАЭС, которое устанавливает порядок обращения с отходами, с опасными отходами, упаковочными материалами и с отходами от упаковочных материалов. 
Демонтаж блок, удаление холодильного агента, масла и других частей должны проводиться в соответствии с нормативными правовыми актами ЕАЭС и законодательством государств-членов ЕАЭС.
Блок необходимо сдавать на специальную перерабатывающую станцию для утилизации, переработки и вторичного использования. В этом блоке применяется гидрофторуглерод. По вопросам утилизации блока обращайтесь к дилеру в своем регионе. 


9 [bookmark: _Toc104460089] ТРЕБОВАНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ

[image: ]


Ни в коем случае не прикасайтесь к отверстию выброса воздуха и горизонтальным створкам, когда работает воздушная заслонка. Это может привести к повреждению пальцев и поломке блока. 
Не пытайтесь самостоятельно вскрывать блок и ремонтировать его. Вызовите квалифицированного специалиста, который устранит причину неисправности. При этом чистить воздушный фильтр, воздухозаборную решетку, выпускное отверстие и наружные панели могут и конечные пользователи. 
Если перегорел плавкий предохранитель, замените его другим, того же номинала; никогда не применяйте самодельные перемычки. Это может привести к поломке кондиционера или возгоранию. 
Не вставляйте пальцы, а также палки и другие предметы в отверстия для забора и выпуска воздуха. Не снимайте решетку вентилятора. Когда вентилятор вращается на высокой скорости, это может привести к травме. 
После длительной работы блока необходимо проверить его положение на крепежной раме, а также крепежные детали на предмет повреждения. Такие повреждения могут привести к падению блока и стать причиной травмы. 
Не протирайте рабочую панель пульта управления бензином, растворителями, сильными химическими моющими средствами и т.п. Панель может утратить свой цвет, также возможно отслоение краски. При серьезном загрязнении смочите мягкую тряпку в водном растворе нейтрального моющего средства, отожмите ее и протрите панель. Вытрите панель насухо другой, сухой тряпкой. 
Прежде чем открыть доступ к электрическим контактам, полностью обесточьте оборудование. 
Перед чисткой теплообменника обязательно снимите распределительную коробку, электромотор вентилятора, дренажный насос и поплавковый выключатель. Вода и моющие средства могут повредить изоляцию электродеталей, что может стать причиной короткого замыкания или возгорания. 
Выключив все огнеопасные нагревательные устройства, проветрите помещение и свяжитесь с продавцом блока. 
Не пользуйтесь блоком до тех пор, пока специалист сервисной службы не подтвердит восстановление исправности узлов, в которых произошла утечка хладагента. 

Не модифицируйте, не разбирайте, не передвигайте, не переустанавливайте и не ремонтируйте блок самостоятельно. Неправильный демонтаж и установка могут привести к поражению электрическим током или возгоранию. Обратитесь к дилеру. 

При случайной утечке хладагента проследите за тем, чтобы поблизости не было открытого огня. Хладагент сам по себе совершенно безопасен и не ядовит. Хладагент R410A не горюч, однако при случайной протечке в помещении, где используются калориферы, газовые плиты и другие источники горячего воздуха, хладагент выделяет ядовитый газ. Прежде чем возобновить эксплуатацию, обязательно обратитесь к квалифицированному специалисту сервисной службы для устранения протечки. 

Остановите систему и отключите питание, если произойдет что-либо необычное (почувствуется запах гари и т.п.). 
Продолжение работы системы при таких обстоятельствах может привести к ее поломке, к поражению электрическим током или пожару. Обратитесь к дилеру. 

Меры предосторожности при использовании хладагента R410A.
При использовании этого хладагента необходимо поддерживать чистоту, сухость и герметичность системы. Необходимо исключить возможность попадания в систему посторонних веществ и примесей (в том числе минеральных масел и влаги).
Поскольку R410A является смешанным холодильным агентом, его дозаправку следует осуществлять только в жидком состоянии. (Если хладагент находится в газообразном состоянии, его состав изменяется и нормальная работа системы нарушится).
Внутренние блоки, входящие в систему, должны быть рассчитаны на применение только хладагента R410A.


[bookmark: _Toc104460090]9.1 Общие требования

Лица, допускаемые к эксплуатации изделия, его монтажу и обслуживанию должны быть обучены, проинструктированы и аттестованы на знание правил и норм техники безопасности.
Обучение, инструктаж, проверка знаний и допуск персонала к самостоятельной работе должны соответствовать требованиям Положения об аттестации в области промышленной безопасности, по вопросам безопасности гидротехнических сооружений, безопасности в сфере электроэнергетики, утвержденному Постановлением Правительства РФ от 25.10.2019 г. № 1365 «О подготовке и об аттестации в области промышленной безопасности, по вопросам безопасности гидротехнических сооружений, безопасности в сфере электроэнергетики».
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Причины неисправностей и способы их устранения приведены в таблице 4.

Таблица 4


	Неисправность
	Причины/действия

	Компрессор не работает в течение 3 минут после запуска кондиционера.
	Защита от частого запуска. Подождите 3-4
минуты, чтобы компрессор начал работать.

	Кондиционер не работает.
	– Неисправность электросети или необходимо
заменить предохранитель.
– Устройство отключено от электросети.
Таймер задержки установлен неправильно.
– Если после всех этих проверок неисправность
сохраняется, обратитесь к установщику
кондиционера.

	Слишком слабый поток воздуха.
	– Загрязнен воздушный фильтр.
Открыты двери или окна.
– Забиты линии всасывания и выпуска воздуха.
– Установлена недостаточно высокая температура.

	Выпускаемый воздух имеет неприятный запах.
	– Запахи могут быть вызваны частицами табачного или обычного дыма, парфюмерии и т. д., скапливающимися на катушке.

	На передней решетке внутреннего блока скапливается конденсат.
	– Это связано с влажностью воздуха после
длительной эксплуатации.
– Установлена слишком низкая температура,
увеличьте заданную температуру и запустите
кондиционер с высокой частотой вращения
вентилятора.

	Из внутреннего блока вытекает вода.
	Выключите устройство.
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Порядок предъявления, рассмотрения претензий определяется уполномоченным изготовителем лицом и указывается в договоре поставки.
Все предъявленные рекламации, их краткое содержание и принятые меры должны быть зафиксированы в нижеследующей таблице:
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